
De zorg verandert. Wat 

betekent dit voor 

burgerparticipatie?  

 
Jean Philippe de Jong  

NGSZ 

12 maart 2015 





 





 

De zorg is en blijft een groeisector 

 

We kunnen steeds meer, willen steeds 

meer, vragen steeds meer, bieden 

steeds meer.  

 

Hoe verandert de zorg 1 



 

De paradox: we worden niet gezonder 

ondanks stijgende zorguitgaven 
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Gezonde levensjaren dalen 



 



 

Andere voedselconsumptie 



Verklaring van de paradox: 

Gezondheid is zoveel meer dan zorg 

 

Zorg is niet de oplossing voor alle 

gezondheidsvraagstukken.  
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Oplossing van de paradox?  

 

Burger/patiënt centraal 
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Decentralisatie: zorg dichterbij burger 



 

Burgers doen meer zelf 





• Lagere zorgkosten 

– Maar wat zijn de totale financiële gevolgen? 

• Beter passende zorg 

– Maar ook meer ongelijkheid? 

• Behoud kwaliteit zorg 

– Maar continuïteit van zorg is lastiger? 

• Meer druk op patiënten en omgeving 

– Wat betekent dit voor kwaliteit van leven? 

 

Gevolgen ‘burger/patiënt centraal’ 

 



• Meten van de financiële en 

gezondheidseffecten (rol burger) 

• Omgaan met vergrote ongelijkheid 

(accepteren/tegengaan) 

• Vaardigheden burgers versterken 

(signaleren, zorgen en organiseren) 

• Waarborgen kwaliteit zorg 

(verantwoordelijkheden burgers) 

Uitdagingen ‘burger/patiënt 

centraal’ 

 



• De financiële en gezondheidseffecten 

zijn niet te meten 

• Een grotere ongelijkheid moeten we 

voor lief nemen 

• Burgers zijn niet voldoende toegerust 

voor nieuwe rol 

• Het is onvoldoende duidelijk wie 

verantwoordelijk is voor kwaliteit zorg 

Stellingen ‘burger/patiënt centraal’ 

 




